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Forte interesse da parte dei fleet manager italiani per tecnologia, servizi ed innovazione. Azioni
prioritarie verso la sicurezza dei guidatori e la riduzione dei costi di flotta. Le caratteristiche
delle flotte aziendali, le differenti forme di alimentazione dei veicoli, la telematica, il ricorso
all’outsourcing e alla consulenza e, soprattutto, le sfide offerte dalla diffusione delle nuove
tecnologie e da innovative soluzioni di mobilità (car sharing, car pooling, etc) sono al centro del
Rapporto 2017 del “Barometro delle Flotte Aziendali”, la nuova ricerca redatta dal Corporate
Vehicle Observatory di Arval Italia, l’osservatorio sulle tendenze della mobilità aziendale che,
da oltre 12 anni, monitora ed anticipa i trend delle scelte di mobilità professionale a livello
internazionale (www.cvo-italia.it).

In particolare, l’Edizione 2017 del “Barometro”, che ha coinvolto oltre 3.500 fleet managers di 12
Paesi europei tra cui l’Italia, ha analizzato la situazione del mercato delle flotte, la crescente
attenzione verso le energie alternative e le nuove tecnologie con attenzione alla sostenibilità, i
nuovi modelli di mobilità aziendale e le soluzioni utilizzate dalle imprese più attente ed evolute. In
particolare, riguardo al nostro Paese, è emerso che le flotte in Italia presentano dimensioni
minori rispetto alla media Ue: se in Europa solo il 54% delle imprese dispongono di flotte inferiori
a 10 vetture, da noi i due terzi (67%) delle aziende schierano meno di 9 veicoli. Vi è comunque u n
forte ottimismo tra i fleet manager nazionali, con il 36% degli intervistati che prevede un
ampliamento della propria flotta a breve.

Fiducia nel futuro

Le grandi aziende italiane si mostrano ancor più fiduciose per il futuro (31%) rispetto a quelle
europee (15%). Lo sviluppo potenziale di nuove energie alternative vede il metano (17%) ed il GPL
(19%) come le alimentazioni più apprezzate in Italia (dato superiore rispetto alla media
europea), specie in virtù delle agevolazioni statali tuttora in essere in merito a tassa di
possesso e libera circolazione in città. I fleet manager italiani hanno comunque espresso
l’intenzione d’inserire presto in flotta veicoli con alimentazione ibrida, plug-in ed elettrica: in
particolare, si prepara a farlo il 23% delle piccole e medie imprese italiane. Le società di noleggio a
lungo termine risultano i principali fornitori (53%) di servizi telematici, davanti ai singoli costruttori
(37%). Vari e differenti strumenti telematici sono infatti adottati su larga scala dai fleet manager per
aumentare la sicurezza dei propri driver, ottimizzare i percorsi quotidiani e ridurre i costi della flotta.

Da segnalare il passo avanti in classifica dell’Italia: nel 2017 si è ormai allineata all’Europa
nell’implementazione della presenza della telematica in flotta – quando in passato i dati nazionali
risultavano nettamente inferiori alla media continentale.

Orientamenti

Nel mercato italiano, si conferma l’allargamento del mercato delle auto aziendali tra le piccole e
medie imprese (PMI), mentre le aziende italiane di grandi dimensioni si dichiarano già pronte
ad attivare mobilità alternative come car sharing o car pooling – gestibili anche via mobile. In
particolare, tra le aziende di grandi dimensioni il 22% dichiara di aver già adottato una policy di
mobilità alternativa con servizi di car pooling (57% delle aziende) e car sharing (37%). In
Italia, servizi d’outsourcing e consulenza per gestire la propria flotta sono adottati già dal 18% delle
aziende, mentre una su quattro fra le maggiori aziende nazionali prevede l’evoluzione della
figura del Fleet Manager in un vero e proprio Mobility Manager: tutte però concordano
sull’ulteriore e futura digitalizzazione della professione.
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Blog News Autosomma.it

Flotte aziendali - La nostra
intervista a Grégoire Chové
(Arval)
13-12-2017 10:38  / Autosomma

Fondata nel 1989, Arval è la società del gruppo BNP Paribas,

banca presente in 74 Paesi con più di 190 mila collaboratori,

specializzata nel noleggio di flotte aziendali e nellottimizzazione

della mobilità del personale. Arval opera in 28 Paesi, con oltre

6.400 dipendenti, per una flotta complessiva che supera il milione

di veicoli. In Italia, è attiva dal 1995: oggi gestisce oltre 170 mila veicoli e più di 23 mila clienti. Ecco la nostra intervista al

direttore generale di Arval Italia, Grégoire Chové.

Che primo bilancio potete tracciare del 2017 per la vostra azienda?

Possiamo definire il 2017 come un anno di grande successi: sono andate a regime modifiche significative del nostro modello

di business, come levoluzione dellofferta anche sul breve e medio termine, il consolidamento dellofferta di

telematica, lintroduzione di nuove tecnologie digitali e di nuove soluzioni di mobilità, fra le quali spicca il corporate car sharing.

Oltretutto, in meno di un anno e mezzo abbiamo completato la gamma di prodotti, per offrire un range completo di offerte di

mobilità che spaziano da 10 minuti a 10 anni. Tutto ciò ha confermato la nostra leadership di mercato a livello di flotta gestita

che, a fine 2017, crescerà di oltre il 10% rispetto al 2016. Uno dei maggiori motivi di soddisfazione è stato notare come questa

crescita di volumi sia andata di pari passo con una crescita della soddisfazione dei nostri clienti, driver e fleet manager:

abbiamo riscontrato 11 punti dellindice di soddisfazione in più per i nostri clienti e addirittura quasi 14 per i nostri driver.

Comè cambiata negli ultimi anni la domanda di auto e servizi delle grandi flotte?

I dati parlano da soli, con il mercato dellauto in ripresa in un quadro macroeconomico dalla crescita ridotta, ancorché costante.

La necessità di muoversi esiste da sempre e sempre esisterà: e una parte consistente di questo bisogno può essere

soddisfattao da aziende come la nostra, il cui core business è rappresentato dalla mobilità. Il nostro focus è operare in questa

direzione, aderendo al modello virtuoso delleconomia circolare, in cui le dinamiche di sharing, già ampiamente diffuse, si

stanno affermando sempre di più, stimolate dallurgenza globale di tutelare lambiente. Se pensiamo che una vettura aziendale

oggi può restar ferma per l80% del tempo, comprendiamo come vi sia tanto spazio per rendere più efficiente il processo e

aumentare lutilizzo del veicolo con il corporate car sharing, contenendone i costi di gestione. Così facendo, possiamo fornire un

servizio vincente ad azienda e dipendente. Linnovazione tecnologica facilita questo processo, portando con sé nuove

opportunità, come la possibilità, per aziende e privati, di spendere meno denaro e tempo per muoversi e di farlo in un modo

diverso, più pratico e funzionale.

La clientela small business ha capito le opportunità del noleggio a lungo termine ed è in crescita? 

Riteniamo che sia larea con le maggiori possibilità di ampliamento, anche per via delle specificità italiane: il 95% delle imprese

è medio e piccolo, poi ci sono quattro milioni di partite Iva. Gli incentivi fiscali degli ultimi due anni hanno permesso a questo

target di avvicinarsi al noleggio a lungo termine. E proprio questanno, in questo segmento, abbiamo registrato una crescita

superiore al 30% rispetto al 2016.

Cè richiesta da parte dei vostri clienti di sistemi automatici di ausilio alla guida (i cosiddetti Adas)? 

I costruttori che presentano giornalmente novità in merito a queste tecnologie fanno breccia fra gli appassionati e i clienti, con

offerte che, però, al momento in larga parte si arenano davanti alla carenza di infrastrutture. E ciò vale sia per le alimentazioni

alternative, sia per i più moderni sistemi elettronici di ausilio alla guida. Peraltro, la grande maggioranza delle nostre auto di

fascia alta sono già equipaggiate con la più moderna tecnologia Adas e di sicurezza passiva disponibile e la richiesta appare in

netto aumento. Le proiezioni sugli scenari futuri della mobilità, realizzate in questi anni grazie al lavoro di analisi del Corporate

vehicle observatory (Osservatorio della mobilità aziendale) di Arval Italia, ci avevano già segnalato il fenomeno, consegnandoci

una visione molto pratica sulle possibili opportunità.

Qual è la vostra politica in merito alle scatole nere? 

La telematica rappresenta uno dei maggiori investimenti di Arval negli ultimi anni. A dimostrazione di quanto crediamo in questo

settore, abbiamo creato direttamente una nostra società, Artel, che ha ideato e realizzato una piattaforma telematica a livello

internazionale. Il nostro impegno su questo fronte è confermato anche dalla scelta strategica di Arval Italia, risalente al 2016, di

pre-equipaggiare con un dispositivo telematico tutti i veicoli di nuova immatricolazione. A fine 2017, 60.000 veicoli, pari a circa un

terzo della flotta di Arval, disporrà di una soluzione telematica di bordo di ultima generazione. I benefici vanno da una maggiore

sicurezza per il driver, che è spinto a migliorare il proprio stile di guida migliorando così anche la propria sicurezza al volante, a

una ottimizzazione dei consumi, resa possibile dal monitoraggio costante e puntuale dei chilometri percorsi e degli itinerari
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seguiti. Nel caso di grandi flotte e in occasione di gare pubbliche, la telematica rappresenta una richiesta ormai quasi

imprescindibile.

cresciuta la domanda di modelli ibridi ed elettrici?

Certamente, ma non certo quanto sperassimo, basta vedere i dati dellimmatricolato Stiamo seguendo da vicino levoluzione del

mercato italiano, pronti a offrire ogni nuova opportunità ai nostri clienti. Ma la carenza dinfrastrutture a livello nazionale non rende

ancora giustizia al potenziale di business di queste vetture, per le quali avvertiamo linteresse e sosteniamo una sempre

maggior diffusione. Riteniamo che vi sia oggi un lavoro culturale da fare nelle aziende per diffondere lalternativa al diesel anche

sulle vetture di fascia medio-alta, scelta già parzialmente adottata dal mercato dei clienti privati.

La guerra al diesel di alcune amministrazioni locali e il clima di ostracismo per le auto a gasolio che si è creato in alcune

città italiane sta in qualche modo condizionando la car policy delle aziende? Sicuramente la politica degli annunci locali e a

effetto non aiuta e molte aziende stanno navigando a vista per capire come muoversi allinterno delle proprie policy aziendali e

ambientali, essendo presenti sullintero territorio nazionale e non in un singolo comune. Le recenti novità sulle motorizzazioni

benzina di media cilindrata con ottima efficienza delle Case ci aiutano a formulare proposte alternative al solito diesel. Peraltro,

come Arval abbiamo da tempo in gamma in Italia vetture con alimentazioni alternative, per le quali stiamo proponendo piani su

misura che stanno riscuotendo un certo interesse. Per unazione più strutturata, servirebbero però azioni governative, per ora

non previste.
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Blog News Autosomma.it Chi Siamo

Autosomma viene fondata nel 1969 da Somma
Giuseppe sita in Via Virgilio dopo poco diventa
assistente ufficiale per Alfa Romeo e Fiat,

nonchè preparatore di auto da corsa. La sede in Via
Virgilio è dedicata alla vendita di auto nuove e usate,
Inoltre, data la sua vasta esperienza, Autosomma ha
potuto assistere vari enti, tra i quali SIP, ENEL,
Acquedotto, A.S.L., potendo contare sull'aiuto di
collaboratori validi e qualificati. Infatti da noi troverai la
massima professionalità al giusto prezzo.
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NOLEGGIO di Marco Castelli | 18 dicembre 2017

CVO Arval Italia: on-line il
nuovo sito del centro studi

È on-line il nuovo sito del CVO Arval Italia (acronimo di Corporate Vehicle Observatory), centro

studi della società di noleggio a lungo termine sulla mobilità corporate e sui trend del mercato

dei veicoli aziendali.

Il nuovo spazio web, ottimizzato per pc, tablet e smartphone, si presenta con una veste grafica

inedita ispirata a quella del sito della società di noleggio a lungo termine: è caratterizzato da alcune

notizie in evidenza e una chiara suddivisione tra le diverse sezioni che lo compongono.

Approfondisci: l’auto del futuro secondo le previsioni del centro studi

IL SITO DEL CVO ARVAL ITALIA
Il nuovo sito, rispetto al passato, è ancora più ricco di contenuti: tutto il lavoro svolto dal centro

studi negli ultimi anni è stato raccolto. Obiettivo: fornire informazioni utili sulla mobilità e uno spazio

di analisi e condivisione di trend e best practices,.

Tra le sezioni che compongono il sito, spicca quella dedicata al Barometro delle Flotte

Aziendali, il rapporto stilato ogni anno dal CVO che monitora i trend e anticipa le evoluzioni della

mobilità professionale in Europa e in Italia. Si trovano qui, infatti, le edizioni degli ultimi anni.

COSA TROVARE SUL SITO 
Ci sono poi le numerose ricerche del CVO, di cui si possono consultare le principali evidenze, e le

TOP THOUSAND
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Tag: CVO Arval

pubblicazioni, compresa un’anteprima di quelle in corso preparazione. Altre sezioni sono quelle

dedicate agli Eventi, alla Rassegna Stampa e alle News, ovvero notizie e curiosità sul mondo

automotive e sulla mobilità aziendale.

Uno spazio importante è poi dedicato all’attività di Consulting, che come abbiamo visto è

un’area molto importante per i Fleet Manager, e che si propone di analizzare i diversi aspetti

gestionali e i processi operativi delle aziende clienti per identificare tutte le aree di miglioramento e

ottimizzazione nella gestione.
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Il blog del noleggio a lungo termine

Il corporate vehicle observatory di Arval Italia presenta il
nuovo sito

A+A-EMAILPRINT

È online il nuovo sito del Corporate

Vehicle Observatory (CVO) di Arval

Italia, il centro studi sulla mobilità

aziendale e sulle tendenze del mercato

dei veicoli aziendali.

Il nuovo sito   si presenta con

una veste grafica innovativa ispirata a

quella del sito Arval.it, che riporta

alcune not iz ie  in evidenza e una

suddivisione chiara tra le diverse

sezioni che lo compongono.

Soprattutto, il sito è ancora più ricco di

contenuti: tutto il lavoro svolto dal CVO

nel corso degli ultimi anni è infatti

raccolto nelle diverse pagine, per offrire a tutti gli utenti informazioni utili sulla mobilità e uno spazio di

analisi e condivisione di best practices, novità e trend del settore dei veicoli ad uso professionale.

Tra le sezioni che compongono il sito, quella dedicata al Barometro delle Flotte Aziendali, il rapporto

annuale che monitora le tendenze e anticipa le evoluzioni sulle scelte di mobilità professionale in Europa

e in Italia, di cui si ritrovano le edizioni degli ultimi anni, che possono così offrire un quadro completo dei

rapidi cambiamenti della mobilità aziendale.

Il sito contiene poi le numerose Ricerche condotte dal CVO, di cui si possono consultare le principali

evidenze, e le Pubblicazioni, quelle già edite ma anche, in anteprima, quelle in corso di pubblicazione.

A disposizione degli utenti, poi, la sezione dedicata agli Eventi, alla Rassegna Stampa e alle News,

notizie e curiosità sul mondo automotive e sulla mobilità aziendale.

Uno spazio è poi dedicato all’attività di Consulting, il servizio dedicato ai Clienti Arval che analizza i

diversi aspetti gestionali e i processi operativi per identificare tutte le aree di miglioramento e

ottimizzazione nella gestione delle flotte aziendali, grazie a un monitoraggio continuo delle tendenze e

delle best practice dei mercati.

Inoltre, il sito garantisce la massima fruibilità da tutti i dispositivi da cui vi si accede: pc, tablet o

smartphone, per una migliore user experience dei visitatori.

cvo-italia.it
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